SERVICO DE _

MANUTENCAO
DE SOFTWARE

Como assinante do Servico de Manutencao de Software (SMS), tem acesso

exclusivo e imediato a todas as novas versoes e upgrades do SOLIDWORKS,
suporte técnico em tempo real, produtos exclusivos, recursos online
I\L abrangentes e privilegios de solicitacao de melhorias das novas versoes. Com
) o SMS ficard atualizado e competitivo, além de maximizar o valor obtido com
- 0 SOLIDWORKS.
- -

== * % * Bem-vindo a bordo. Estamos felizes por o ter por ca. * * *

% NOVAS VERSOES DO SOFTWARE

Como Cliente com SMS ativo, recebera automaticamente as ultimas

versoes do software SOLIDWORKS logo apds lancamento da mais
recente versao.

Ter a versao atual significa melhor comunicacao com o seu cliente, assegura a sua competitividade
em relacao a concorréncia e permite-lhe estar sempre a par da tecnologia mais avancada.

SUPORTE TECNICO LOCAL

Agora tem acesso total ao suporte técnico em tempo real (via telefone

ou email) - das 9h00 as 18h00, no seu idioma e representado pela

Sqgédio, revendedor certificado SOLIDWORKS e especialista em toda a
linha de produtos que representa. Estamos prontos a ajuda-lo a tirar
melhor partido deste pontente software!

A Sqédio esta a sua disposicao com todas as explicacoes obre os recursos do produto, perguntas
sobre comandos, instalacoes ou atualizacoes de software. Com uma equipa especializada em
responder a todas as suas questoes técnicas pode agora dedicar menos tempo a procura de
respostas e mais tempo a resolver os desafios para melhorar os seus projetos.

ATUALIZACOES DO SOFTWARE

Estamos constantemente a melhorar e a atualizar o SOLIDWORKS. Seja uma correcao para
aumentar o desempenho, uma melhoria pedida pela comunidade, ou novas funcionalidades e
formatos de ficheiro compativeis - o SOLIDWORKS esta sempre em evolucao.

Agora tem acesso a todas as atualizacoes conforme elas acontecem
e podera obter ajuda personalizada do nosso suporte técnico para
garantir o correto funcionamento do SOLIDWORKS.

SOLIDWORKS VISUALIZFE’

Precisa de uma “imagem” dos seus dados 3D? Esta é a maneira mais facil e rapida de criar
imagens foto realisticas, animacoes e outros conteddos 3D. E para completar, o SOLIDWORKS

Visualize pode ser usado por qualquer pessoa na sua empresa, do projeto ao marketing,
expandindo o alcance de imagens que podem ser criadas.

Com o Visualize, a modelacao e a visualizacao 3D acontecem
simultaneamente, poupando tempo e custos.

*Disponivel para download para todas as licencas Professional e Premium do SOLIDWORKS com SMS ativo

CERTIFICACAO

Quer ter uma equipa especializada e totalmente a vontade para trabalhar com o seu

software de projetos? Nos podemos ajudar. As provas para Profissional Certificado em
SOLIDWORKS (CSWP) e Associado Certificado do SOLIDWORKS (CSWR) estao disponiveis para
assinantes dos SMS e validam a proficiéncia do utilizador. Capacite a sua equipa, enquanto
aumenta sua produtividade, com duas provas basicas e duas provas avancadas gratuitas por ano
para cada licenca do SOLIDWORKS que comprar.

PORTAL DO CLIENTE SOLIDWORKS

Para downloads de software a formacao de produtos, o Portal do Cliente SOLIDWORKS

fornece as ferramentas necessarias para maximizar sua experiéncia com o SOLIDWORKS. Caso
tenha uma duvida especifica ou apenas queira informacoes gerais, o Portal do Cliente permite
navegar numa base de conhecimento facil de pesquisar, repleta de informacoes e recursos =

= R =
detalhados. =]
Solicitacoes de melhorias e novas funcionalidades -

Agora que é um utilizador SOLIDWORKS a sua opiniao é muito
importante para nos.

!
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Os nossos clientes sugerem 90% das novas melhorias. Ajude-nos a melhorar sua experiéncia com o
SOLIDWORKS.

MYSOLIDWORKS.COM

Precisa de informacoes, mas nao tem certeza absoluta sobre a sua pergunta? Nao ha problema!
Agora toda a informacao sobre o SOLIDWORKS pode ser encontrada num unico local - em qualquer
altura do dia.Via tablet, telefone ou computador. Nao importa o que precisa, ou quando precisa, os
clientes com SMS recebem mais recursos e valor neste local.

MySolidWorks Training

Os assinantes do SMS tém acesso a mais de 600 tutoriais de produto online e on-demand.
Obtenha respostas para perguntas especificas, ou expanda os seus horizontes com insights de
inameros utilizadores da comunidade SOLIDWORKS. Tudo isto com um beneficio adicional: pode
fazer tudo isto de acordo com a sua programacao, ritmo e no dispositivo que preferir!

Base de Conhecimento

Temos uma extensa biblioteca de dados técnicos: solucoes, topicos de ajuda, melhores praticas
etc., que podem ser facilmente encontrados através de um mecanismo de pequisa interno
altamente eficaz. De dicas técnicas e webcasts, aos guias e apresentacoes técnicas, a nossa
biblioteca de recursos foi meticulosamente selecionada por especialistas em SOLIDWORKS
certificados em assegurar que os recursos disponiveis sao extremamente relevantes e oportunos.

Foruns de Discussao

Nao importa com que finalidade utiliza o SOLIDWORKS, mas ha muitas pessoas a executar atividades
em projetos semelhantes (e levando-os a um novo patamar), que estao felizes em falar consigo.
Conecte-se a elas, faca parte de uma comunidade, e obtenha insights valiosos de utilizadores.

SOLIDWORKS CAM

O SOLIDWORKS CAM Standard esta disponivel gratuitamente para
todos os clientes SOLIDWORKS com SMS ativo.

O SOLIDWORKS CAM, baseado na tecnologia CAMWorks permite integrar os processos desde o

projeto até ao fabrico num Unico sistema, de forma a melhor preparar as pecas para producao,
evitar custos inesperados e atrasos na entrega de produtos.

0 Servigo de Manutengéo de Teremos todo o gosto em trabalhar consigo

Software tem como objetivo e apresentar-lhe as ultimas tendéncias do
mercado no seu setor, além de lhe fornecer

melhorar o software e a sua

todo o suporte necessario para maximizar o
experiéncia como utilizador seu investimento no SOLIDWORKS.

Ha outros beneficios para si como Cliente com Servico de Manutencao de Software.
E todos foram escolhidos pela sua capacidade de lhe oferecer uma vantagem

competitiva.
SOLIDWORKS PDM Standard*

Programa beta do SOLIDWORKS 6 1 { Q
. Agora todos os colaboradores da sua

Obtenha acesso exclusivo aos nossos : ~ i .
equipa encontrarao a informacao certa,

ultimos desenvolvimentos e a a b u no momento certo. O SOLIDWORKS

oportunidade de trabalhar diretamente PDM permite uma gestdo de projetos

com nossa equipa de investigacao e melhorada, centraliza todos os seus
desenvolvimento para influenciar e dados, mantém um historico de versoes

melhorar a proxima versao do e revisoes e um fluxo de trabalho
. o o .
SOLIDWORKS. digitalizado.
*Dispom’vel para download para todas as licencas Professional e Premium do SOLIDWORKS com
SMS ativo
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QUER SABER MAIS? s
Para mais informacoes ou cotacdes sobre os nossos produtos e r = CEEET ) info@sqedio.pt
servicos entre em contacto com a Sqédio. Sqe ’ - DS SOLIDWORKS

www.sqedio.com
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